A Magyvar Televizio szervezeti strukturajanak és a szervezet miikodése, illetve annak modernizacioja
Konceptualizalas és operacionalizalas

Keresztmetszeti vizsgalat, a vizsgalati egységek: szervezetek, kvalitativ jellegii kutatas. Médszerei:
strukturalt interjuk, illetve dokumentum elemzés. Alkalmazott kutatas: A megbizé a Magyar Televizio. A
vizsgalat céljat tekintve leir6 (hogyan miikédnek és épiilnek fel a szervezetek) és magyarazo jellegii (vajon
van-e akozott kapcsolat, hogy milyen szintii a tv és milyen a szervezeti mitkodése?).

A vizsgalat hipotézisei:

e A szervezet strukturajat tekintve inkabb az autoriter lesz a jellemz6.

e A szervezet miikodésében eltérések tapasztalhatéak: vannak olyan szervezetek, melyek
demokratikusak, vannak olyanok, melyek autoriterek, illetve vannak olyanok, amelyek lassez
faire elv mentén miikédnek.

o A szervezetek miikodését tekintve esetenként megfigyelhetd az, hogy a kinevezett vezetok
hataskore alacsony, mellettiik kialakulhatnak ugynevezett informalis vezetok.

Szervezeti struktira

Konceptualizalds:
Szervezeti struktira alatt 1ényegében azt értjiikk, hogy, hogyan, milyen egységekbdl épiil fel a Televizid, mint
szervezet orszagos szinten, kdrzeti szinten, helyi szinten.

A kovetkez6 dimenziokat vizsgaljuk a téma kapcsan:
e ATV dontéshozoi szintjének vizsgalata a 3 szinten
o ATV végrehajtoi szintjének elemzése 3 szinten
e  Modernizacios elképzelések, javaslatok a TV struktirajara vonatkozodan 3 szinten

Operacionalizalas:
Az egyes dimenzidkat az alabbi indikdtorok segitségével vizsgaljuk:

e ATV dontéshozoi szintjének vizsgalata 3 szinten
o Személyi Osszetétel a vezetésben
o Egyszemélyes, vagy tobbszemélyes-e a vezetés
o Dontéshozoi csoportok megléte/hianya

o ATV végrehajtoi szintjének elemzése 3 szinten
o Személyi 0sszetétel
o Csoportosulasok, alcsoportok vizsgalata
o Csoportok, alcsoportok kozotti struktarak vizsgalata

Vizsgalati modszerek a fenti dimenzidkra vonatkozdan:
e Szervezeti és Mlikddési Szabalyzatok elemzése (dokumentum-elemzés)
e  Strukturalt interjuk készitése a TV vezetbivel a 3 szinten.

Szervezeti mikodés:

Konceptualizalas:
Szervezeti miikodés alatt azt értjiikk, hogy hogyan sziiletnek a TV-n, mint szervezeten beliili dontések a 3

szinten, kiknek van beleszdlasa a dontési folyamatokba, hogyan zajlik az értékelési folyamat, vannak-e
konfliktusok a szervezeten beliil illetve kifelé, a kiilvilag felé milyen kapcsolatokkal rendelkezik a szervezet.

A szervezeti mikodés vizsgalatdnak soran lényegében arra vagyunk kivancsiak, hogy vajon autoriter,
demokratikus, vagy laissez-faire mdédon miikodik-e a Szervezet az alabbi szinteken:

e  Orszagos

o Korzeti

e Helyi szinten



A szervezeti miikodés vizsgalatanak sordn az aldbbi dimenzidkra tériink ki:
o A szervezeti miikddés belso vilaga
e A szervezeti mikodés kiils6 vilaga
e Modernizacids elképzelések, javaslatok miikddésre vonatkozdan

Operacionalizalas:
Az egyes dimenziokat az alabbi indikatorok segitségével vizsgaljuk:

e A szervezeti miikodés belso vilaga:
o Dontéshozatali mechanizmus
*  Formadlis és informalis vezetdk a 3 szinten
= Dontéshozatali szintek és azok kompetencidjanak vizsgélata
= Az elndk/vezetd megvalasztasanak modja
=  Munkatarsak, alvezetdk kivalasztdsdnak modja
= A vezetdk, elnok befolyasa, elfogadottsaga

o  Ertékelési mechanizmus
= Teljesitmény-elv érvényesiil-¢ a harom szinten
» Feladat nem teljesitésének vannak-e kdvetkezményei
=  Hogyan zajlik az értékelési mechanizmus

o Konfliktusok és azok megoldasi modja
= Konfliktusok megléte/hianya
= Személyes konfliktusok megléte/hianya
= Konfliktusok kezelésének modja

e A szervezeti miikodés kiils6 vilaga:
o A szervezet kapcsolati haldja
= Milyen szervezetekkel, egyhazakkal van kapcsolata a TV-nek a harom szinten
= A kapcsolati halé mindségének elemzése
= A nézbkkel vald kapcsolattartas mddjai, eszkozei, rendszeressége

e  Modernizacios elképzelések, javaslatok a szervezetre vonatkozéan annak mitkodését tekintve:
o Bels6 miikddésre vonatkoz6 modernizacios elképzelések
o Kiilvilagi kapcsolatokra vonatkozo modernizacids elképzelések

Vizsgalati modszerek a fenti dimenzidkra vonatkozdan:
o  Strukturalt interjuk készitése az elndkkel, regionalis illetve helyi tv vezetdivel.



Interjuvazlat

Strukturalt interju az elnokkel, vezetokkel regionalis illetve helyi szinten

Szervezeti struktira:

1.

2.

Milyen szervezeti egységekbdl, és milyen hierarchikus rend alapjan épiil fel a Televizi6 az adott
szinten (vezetd személye, hany vezet6 van, alvezeték megléte, milyen csoportok, osztalyok,
részlegek vannak, kozottiik milyen a struktara pld. Ald vagy mellérendelt?)

On szerint hogyan kellene akar az adott szinten a szervezet struktirajat modernizalni?

A szervezeti mikodés belso vilaga:

1.

2.
3.

oo

A fent emlitetteken és Ondn kiviil van/vannak-e més olyan, akar csak informélisan befolyasos
emberek, akik részt vesznek a dontéshozatalban?
Kérem, roviden ismertesse, miként keriilt a szervezet élére.
Most arra kérem, egytdl tizig osztalyozza, On szerint milyen mértékben van befolyassal On, mint
vezetd a szervezetben?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Most arra kérem, egytdl tizig osztalyozza, On szerint milyen mértékben fogadjak el Ont, mint

vezetd a szervezetben?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Miként magyarazna az osztalyzatait?

Hogyan nevezete ki az alvezetdket, illetve munkatarsakat? Mi alapjan?

Altaldban milyen szempontokat vesznek figyelembe egy-egy tevékenység értékelésekor? Ha valaki
nem teljesit egy feladatot, van-e ennek kovetkezménye? Es ha valaki kiemelked6en teljesit?
Vannak-e konfliktusok, és ha igen, altalaban milyen tigyekben? Kérem, konkrét példat is emlitsen.
Akar a konkrét igyben, akar altalanossagban hogyan sikertil feloldani ezeket a helyzeteket?
Véleménye szerint miként kellene a szervezet miikodését modernizalni a hatékonyabb és
sikeresebb miikddés érdekében?

A Kkiilvilag felé iranyulo szervezeti mikodés:

1.

2.
3.

Kikkel, milyen szervezetekkel és milyen rendszerességgel van kapcsolata a TV-nek az adott
szinten?

Miért és mennyire tartja az egyes kapcsolatokat hasznosnak, hatékonynak?

A nézbkkel hogyan tartjak a kapcsolatot? Milyen rendszerességgel? Altaliban milyen
kommunikéacios eszkozoket, technikakat alkalmaznak?

On szerint miként kellene a szervezet kiilsé kapcsolatait és kommunikéaciéjat modernizalni?



