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COACHING TIPUSOK ES A KOZOSSEGI COACHING
HELYE EBBEN

Diagram 2: Continuum of Coaching Approaches

Different Types of Coaching
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individual group
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COACHING KEPESSEGEK

Table 1. Coaching Skills

Important Coaching Skills  Examples

Communication skills * Framing concepts and mindsets so the group can better understand
e Framing distinctions
e Asking questions
¢ Listening
* Engaqging in dialogue and discussion for constructive conflict resolution
* Providing honest feedback

Assessment and evaluation skills e Establishing reflective practices
* Using strength and asset-based approaches
* Facilitating asset mapping

Networking and relationship s Connecting groups to other resources
building skills * Modeling collaborative approaches to work
¢ Understanding the process for creating true collaboration

Planning and management skills ¢ Identifying tasks
* Developing timelines
Engagement and outreach skills * Understanding how to create an inclusive planning process
* Employing cultural competency

Facilitation skills * Nurturing meaningful conversation and collaboration
¢ [Managing group conversations
¢ Designing meetings

Understanding human and group | * Supporting team building

dynamics and group process ¢ Understanding group interactions

Conflict management skills * (Coaching people through conflict
* Reframing issues
* Engaqging in dialogue and discussion for constructive conflict resolution
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MILYEN CSATORNAKON KERESZTUL?

* Barmilyen csatornan (email, telefon, személyes), a csoportvezetékkel, vagy a felligyel6 bizottsaggal, stb
a stratégiai iranyok meghatarozasara

* Részvétel megbeszéléseken, tiléseken akar, mint megfigyeld, akar, mint vezetd
e Barmilyen formaban visszajelzés kuldése

A kommunikacié hatékonyabba tétele érdekében konzultacid minden érintettel
» Személyes coaching vezet6kkel

* Havi, vagy negyedéves jelentések, visszajelzések készitése sajat perpektivabdl (hol tart a csoport,
kérdések, iranyok, stb). (Pld. Jelenlegi er6sségek kiemelése és Ujabb kihivasok)
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. Segltenl abban hogy a kisebbségi vélemény is hangot kapjon (csend és hianyzas — miért, ki? ), illetve
‘dltaldban abban, hogy ne csak egy kisebbség hgngja legyen a dontd! .
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Diagram 5. The Coach-Community Ecosystem
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Diagram 6: The Six Rs of Community Coaching

COMMUNITY COACHING: 6 CONNECTED PIECES

.. REFLECTION _
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KAPCSOLATOK

Alapvet6en fontos tényezé

Bizalomépités

Hogyan kapcsolédnak 6ssze a tagok, szerepl6k? Kik a szerepl6k?

A csoport hogyan van masokkal, a tagabb szerepl6kkel?

Mik az egyes szerepl6k er6forrasai? Hogyan lehet ezekre épiteni, hogy a kozosség profitaljon belble?
Mit gondolnak a tagok az egylittm(kodésrél? Vannak-e erre példak?

Beagyazott-e a csoport a kozosségbe? Mi szikséges ehhez?

Milyen kapcsolatban lesz a coach a szerepl6kkel?

Gyenge és er(s kotések épitése. Hidak. Kiils6é er6forrasokkal valé kapcsolddas segitése

Fontos minden egyes szerepl6 batoritasa a sajat hang megtalalasara — f6leg azoknak, akik elnyomottak
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m| a mukode§unkb megtanulhato és hogyan tudjuk ezt tovabb vinni?

e M az, am|t a csoport megtesz annak erdekeben, Q y id6rél, id8re visszajelzést adjon és kapjon és a
coach miben tud ehhez segltenl’-’ R i %

: Mennylben segiti a csoport az egyéni reflexiét? Mindenki elkdtelez8dését? m



g '

i LIQI

1 - v
RO o
/IHTIUC I is Cl
=

ﬂ']'.v. ¢kl e "' r‘.'-
&-

‘,, merl a csoport a ha adasat? Kell-e ebben segitenie a coach-nak?

/
£-4

: Cselekveskeptelensegbol a cselekvokepesseg fqle keII eljutni

* Redlis tervek . . . y m
' - -. ] 'r i



Shes Y |I er vaItozta‘tas szukseg ahhoz, hogy
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s j6v6 megvaldsulhasson?
Hogyan fognak az emberek vaItoznl mlkozben a&ladatokat végrehajtjak?
"Hogyan segiti ez majd a bevonodast és a csoport |ntegraC|01anak erésodését?
A valtozést milyen tényezc’Sk nehezitik? '
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Az Uj emberek hogyan vonddnak be a folyamatokba?
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Hogyan tudunk valami olyasmlt csmalnl mint meg’seha ugy, hogy maradunk az utunkon?

HOgyan tudjuk a benniink 1évé erét, energiat a felszinre hozni?
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5. szakasza: Ndvekedés, fejlédés

Cél: Ai‘eredményesség és hatas optimalizalasa //_\
Eddig elért eredmény megtarthatdsaga, szerepldk és feladatok A }1

6. Fenntarthatdsagi fazis: hogyan lesznek mindezek hosszu tavon megtarthatdk?
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MSDI Capacity Assessment Tool
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Community Capitals Defined
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