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Tantargy feladata és célja:

A gyakorlat célja annak bizonyitdsa, hogy a hallgatok (a vonatkozé KKK alapjan, 1asd: 18/2016(VIIL.5.)
EMMI rendelet) felkésziiltek a szocidlis munkéra vonatkozo globdlis alapelvek, tudomanyos és szakmai
eredmények, etikai kovetelmények és alapvetd modszerek birtokdban képesek a szocidlis munka, mint
hivatas mivelésére, els6dlegesen a gyermekjollét és a szocialis szolgaltatasok szélesen értelmezett
teriiletein. Elkotelezettek a tarsadalmi egyenl6tlenségek €s a kirekesztés csokkentése, a jolét novelése és a
demokratikus értékek irant, felkésziiltek az ezek érdekében torténd szakszeri és felels gyakorlati szocialis
munka végzésére. A képzés megfelel a szocialis képzésekre vonatkozo hazai és nemzetkézi szakmai
elvardsoknak, illeszkedik az eurdpai térség hasonld szakképzettségeivel szemben tamasztott
kovetelményekhez. Az alapszakon végzettek felkésziiltek tanulmanyaik mesterképzésben torténd
folytatasara.

Rendelkezik a kovetkez6 kompetencidakkal:

a) tuddsa

- Ismeri €s érti a szakmai teriilethez kapcsolodo pszicholdgiai, jogi, pedagogiai, egészségiigyi, szociologiai
tudomanyok szocialis munkahoz tartozé fogalomkészletét.

- Ismeri és érti a huméan fejlodésre, a tarsadalmi rendszerre, tagozodasra, intézményekre €s szervezetekre, a
gazdasagi fejlédésre vonatkozo fobb elméleteket.

- Ismeri és érti a tarsadalom mikddését, a tarsadalmi folyamatokat, a tarsadalmi és szocialis problémak
keletkezését, jelenlétét és a veszélyeztetd tényezoket, valamint, hogy mindezek hogyan hatnak az egyes
emberekre, csalddokra, csoportokra, szervezetekre és kozosségekre.

- Ismeri és érti a tarsadalompolitika teriileteit, a szocialpolitika meghatarozé iranyait, elosztasi
mechanizmusait, valamint az egyéni, csaladi, kozosségi élethelyzetekben, és a tarsadalmi és szocialis
problémak kezelésében alkalmazhat6 szocialpolitikai alapelveket és technikakat.

- Ismeri és érti a tarsadalmi egyenlétlenségeket, megismeri az egyenlétlenségek és a kirekesztés csokkentése
érdekében felhasznalhato szocialpolitikai eszkdzoket.

- Ismeri és értelmezi a kisebbségi és tobbségi tarsadalom kapcsolatanak dinamikéjat és ehhez kapcsoléddan
a kisebbségi egyéni és kdzosségi jogokat.

- Ismeri és értelmezi az emberi sziikségleteket, a tarsas viselkedés pszichologiai tényezdit, az emberek és a
kornyezetiik kozotti interakciokat.

- Ismeri é€s érti a szocialis munka szerepét, Iényegét, funkcidit, komplexitasat, multi, inter-diszciplinaris
jellegét.

- Ismeri és értelmezi a szocialis munkahoz kapcsolodo jogi teriiletek szabalyozasat, kiilonos tekintettel az
emberi és gyermeki jogokra, a szocialis és gyermekvédelmi jogi szabalyozasra.

- Erti és atlatja a tarsadalomtudomanyi kutatasok alapjait, a szakteriilet kutatési teriileteit és modszereit.

- Erti és atlatja a szocialis munka jogi, tarsadalmi és 6kologiai kontextusat, a szocialis munkara vonatkozo
kozvitakat és jellemzd, elterjedt véleményeket, a szociadlis munka alapvetd elméleteit, modelljeit és
folyamatait.

- Ismeri a szocialis munka beavatkozasra, egyiittmtikodések kialakitasara, szocialis problémak megeldzésére
és kezelésére felhasznalhatdo modszereit, eljarasait.

- Ismeri a szocialis szolgaltatasi rendszert, a kozszféra, valamint a magéanszféra - ezen beliil civil-, egyhazi,
piaci szféra - rendszereit, atlatja a szocialis szervezetek miikodését és abban a szocialis szakemberek
szerepeinek, tevékenységének formait.




- Ismeri mas segité szakmak kompetenciakdreit, felkésziilt a gyakorlat soran felmeriilé problémak szakmai
illetékességének felismerésére, és mas szakmak szakembereivel valo szakszerii egyiittmikodésre.
b) képességei
- Képes eligazodni a szocialis teriilet mélyebb Osszefiiggései, valamint a gyakorlat altal felvetett konkrét
tarsadalmi problémak és lehetséges megolddsi mddszerek, modellek kozott, és képes 1j szolgaltatasok
kialakitasdban kézremiikodni a megel6zés és a problémakezelés érdekében.
- Képes kritikus szemlélettel és reflektiv modon megfogalmazni a tarsadalmi és szocialis problémakat, a
veszélyeztetd tényezoket és a problémakezelés folyamatat.
- Képes megkiilonboztetni a vélekedéseket, sztereotipidkat, elditéleteket a bizonyitékokkal aldtdmasztott
tarsadalmi tényektol, leirasoktol, elemzésektol.
- Képes a bizalomépitésre, a nyilt, hiteles, hatékony kommunikaciora.
- Képes sziikségletfelmérésre, az egyén és kornyezete kozotti folyamatoknak, kdlcsonhatasoknak,
problémaknak holisztikus elemzésére.
- Felismeri a szolgaltatasokat igénybe vevOk autonomiajat tiszteletben tartd proaktiv szemléletil,
¢életmindséget szolgald, javitd, konstruktiv problémakezelés, valamint a forrdsok és a kockazatok
elemzésének sziikségességét.
- Felkésziilt a szakmai csapatmunkara, a partneri egyiittmiikodésekre az érintettekkel, szakmai
szervezetekkel, a tarsszakmak ¢és a kozigazgatas szakembereivel, onkéntesekkel.
- Képes attekinteni a szocialis munka szakteriileteinek dokumentacioit, a kapcsolodoé szakmai feladatokat.
C) attitiidje
- Erzékeny és nyitott a tarsadalmi és szocidlis problémakra, elkotelezett és felelosséget vallal a szakma
értékei €s a tarsadalmi szolidaritas ligye mellett.
- Elkotelezett a tarsadalmi egyenldség, a demokratikus értékek, a jogallamisag és az europai értékkdzosség
mellett.
- Elkotelezett a szakmai etikai alapelvek gyakorlati alkalmazdsara, valamint a jogi €s etikai keretek kozotti
felelds cselekvésre.
- Nyitott masok megismerésére, empatiaval viszonyul az emberekhez, csaladokhoz, csoportokhoz és
kozosségekhez.
- Nyitott az 4j mddszerekre, eljarasokra, szakmai eredményekre és innovaciokra; elkotelezett a korszeru
szocialis munka tudomanyos és gyakorlati eredményeinek megismerésére és alkalmazasara.
- Nyitott a szakmai tovabbképzés formaira, 6nalldéan és feleldsen torekszik az Gnismeret, az onreflexio, a
kommunikéaci6 és a szakmai modszerek fejlesztésére.
- Elfogadja és a gyakorlatban is megvalositja az egészségmegorzo szemléletet és életvitelt.
d) autonomidja és feleldssége
- Munkajat minden koriilmények kozott feleldsen, a szocialis munka értékeit és alapelveit, a szakmai etikai
koédex iranymutatasait figyelembe véve, elméleti és gyakorlati megalapozottsaggal végzi és képviseli.
- Feleldsséget vallal a szolgaltatasokat igénybe vevok életébe torténd beavatkozasért.
- Felel6sséget vallal a rabizott informaciokért, valamint a dokumentacioban rogzitett adatokért, titoktartasi
kotelezettségét megtartja.
- Autondm modon képes felismerni szerepét és helyét a szocidlis munka kdzvetlen gyakorlataban, a
felelosséget vallal.
- Szakmai fejlédésének tudatos és felelds iranyitoja, képzésekben €s tovabbképzésekben, szupervizioban
fejleszti 6nismeretét, onértékelését és szakmai tudasat.
- Tevékenységét a kritikai gondolkodason alapuld, kiszamithato, kdvetkezetes, autondom munkavégzés, a
sajat tevékenységre vonatkozo6 reflexiok jellemzik.
A gyakorlat kozvetlen céljai

e A gyakorlat célja, hogy felkészitse a hallgatot az elméletben tanultak gyakorlati alkalmazasara és

elosegitse a szakmai készségek fejlesztését, a személyes kompetencia megtapasztalasat.

e A terepgyakorlat lehet6vé teszi, hogy a hallgatok egyiitt dolgozzanak gyakorlati szakemberekkel,
akik mellett elsajatithatjdk a szakma fogésait, s akik az elméleti képzéssel egyenrangu feladatot
ellatva megismertetik a hallgatokat a szocialis problémak gyakorlatban megjelend formaival,
masrészt segitik a problémak szélesebb Osszefiiggésekben vald elhelyezését.

e A hallgaté a gyakorlat soran megismerkedik az adott segitd intézmény struktirajaval, szervezeti
rendszerével, azokkal a szocidlis ellatasi feladatokkal, amelyek az adott intézményben egy szocialis
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jellemz6it, az intézmény ¢és a teriiletén [évé mas szocialis intézmények kapcsolatat,
egylttmiikodéseit.

e A hallgat6 a tereptandr iranyitasa mellett bekapcsolodik az tigyfelekkel folyé munkéaba. Részt vesz
az intézményhez érkezést kovetd elso interju felvételében, a szocialis kontextus vizsgalataban
(csaladi kornyezet felmérésével), a tampontok értékeld feldolgozasaban és az intervencios terv
elkészitésében, amely tartalmazza a forrasrendszerekkel vald kapcsolatfelvételt ¢és az
esetmenedzselési feladatokat is.

e A terepgyakorlat mindezek altal lehet6vé teszi a hallgatod gyakorlati kompetenciajanak értékelését.
A hallgat6 a gyakorlatban valé megnyilvanulasai alapjan visszajelzést kap szakmai alkalmassagarol,
illetve esetleges alkalmatlansagarol.

A terepgyakorlaton kézremiikodok feladatai
Terepintézmény
Az intézmény megfelel6 végzettségii és felkésziilt tereptanart jeldl ki.
Biztositja a gyakorlathoz sziikséges targyi és egyéb feltételeket, segiti a gyakornokot, hogy megismerhesse
az intézmény struktirajat, szervezeti egységeit, az ott dolgozo szocialis szakemberek feladatait, mindennapi
munkajat. Hozzajarul, hogy a hallgato betekinthessen a sziikséges dokumentaciokba. Lehetdséget ad arra,
hogy a hallgato részt vegyen az intézmény munkaértekezletein, és amennyiben van, az esetmegbeszéld
talalkozokon, esetleg szupervizion is. ElOsegiti az intézmény ellatasi teriiletének, a teriilet szocidlis
jellemzdinek, az intézmény és a tarsintézmények kapcsolatanak, egyiittmiikodésének a megismerését.
Lehetové teszi, hogy a hallgatd bekapcsolddjon a kliensekkel valdo munkafolyamatokba, 6nalléan dolgozzon
néhany esettel. Munkéjarol a hallgatd gyakorlati naploval, a félév végén az esetek leirasaval, illetve két
esettanulmanyban ad szamot.
Tereptandr
Tereptanar lehet az a fels6fokt szocialis végzettséggel rendelkezd szakember, aki:
egyrészt

e Az adott szocialis intézményben dolgozik,

e szocialis munkat végez kozvetlen klienskapcsolatban,
e legalabb 2 éves szakmai gyakorlattal rendelkezik,
e kapcsolatot tart a gyakorlat szakmai vezet6jével,

e munkahelye, munkatérsai tamogatjak abban, hogy tereptanari feladatokat vallaljon,

masrészt vallalja:
e a gyakorlathoz sziikséges feltételek optimalis biztositasat,

e ahallgatd terepen torténd tanulasanak segitését,

e ahallgaté munkajanak szakmai vezetését,

e mar a gyakorlat elején a tavollétében 6t helyettesitd kolléga megnevezését,
e aterepmunka értékelését.

A tereptanar felel6sséget vallal a gyakorlat megtervezéséért, megszervezéséért, levezetéséért, elemzéséért
és értékeléséért. Ebbe az alabbiak tartoznak:
e A “Az dltalanos szocidlis munka gyakorlatra jelentkezés” lap kitoltése és alairasa,

e a""Tanulmadnyi Megdllapodas'' hallgatoval torténd kozos elkészitése,

o akonkrét hallgatd tudasanak és készségszintjének megfeleld esetek kivalasztasa,

e cgyéni konzultacios lehetéség biztositasa a hallgatd szamara - heti rendszerességgel,
o sziikség szerinti konzultacid a szakmai vezetovel,

e a gyakorlat befejezésekor, a hallgatoval vald kozos értékelést kvetden a tereptandr,

az irasos mindsités részeként egy otfokozatu skalan értékeli a hallgatd gyakorlatat.
(A részletes irasbeli értékelés javasolt szempontjai a Terepgyakorlat értékelése dokumentumban talalhat)
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A Hallgaté feladatai és felel6ssége:
A hallgato és a tereptanar egyiittesen felelds a gyakorlat elején megkdtend6 "Tanulmanyi megallapodas”
elkészitéséért, s azon korlilmények biztositasaért, melyek mind a tanuldshoz, mind a hallgatd
kompetenciajanak bizonyitasahoz sziikségesek. A terv végrehajtasa kozben nehézségekbe iitk6zo
hallgatonak révid idon beliil tudatnia kell ezt tereptanardval és a szeminariumvezetdvel, annak érdekében,
hogy gyors segitséget kaphasson nehézségei lekiizdéséhez.
e A hallgaté a gyakorlat ideje alatt alkalmazkodik az intézmény munkarendjéhez és a tereptanarral
megbesz¢lt munkarendben végzi a terepgyakorlatat. Ez az id6 lehetdleg a tereptanar beosztasaval
egyez0 idOben legyen. A gyakorlatnak a terepintézményben t6ltendo6 idétartama minimum 280
ora. Ehhez tarsul a 20 éra gyakorlat el6készito és feldolgozo szeminarium, melynek idépontjait
az 6rarendben félév elején kozoljiik.

e A hallgat6 akkor sem hidnyozhat, ha egyéni tanrend engedéllyel rendelkezik, vagy parhuzamosan
mas képzésben is részt vesz. Ha mar munkaviszonya van a hallgatonak, kotelessége, hogy a
gyakorlat id6tartamara megoldast taldljon munkahelyi elfoglaltsdgdnak esetleges idébeli
atrendezésére a gyakorlat sikeres teljesitése érdekében.

e A hallgatd részt vesz a Tanulmanyi megallapodasban rdgzitett tereptanari konzultacidon, az
intézményi team/stab munkaértekezleteken, esetmegbeszélésen, /szupervizion/ és egyéb szakmai
megbeszéléseken.

e Hianyzas csak orvosilag indokolt és igazolt esetben lehetséges. Ha a hallgatot egészségi allapota
akadalyozza a gyakorlohelyen valé megjelenésben, azt minden esetben kdteles mind a tereptanar,
mind a szeminariumvezetd felé jelezni. A hianyzas nem haladhatja meg a két hetet. Amennyiben
meghaladja, a gyakorlatot a kiesett idével meg kell hosszabbitani. Hosszantartd betegség esetén a
tanszék engedélyezheti a gyakorlat potlasat.

e A hallgato alkalmazkodik a fogado intézmény stratégiai és gyakorlati célkitlizéseihez, ami nem
jelenti azt, hogy jobbitd szandéku javaslatait az adott koriilmények kozott a megfeleld formaban ne
tehetné meg.

e A hallgaté ,,A Szocialis Munka Etikai Kodex™ elbirasait a gyakorlat soran mindenkor betartja.
(http://www.3sz.hu/sites/default/files/Etikai_Kodex_ 2022.pdf )

Az Egyetem feleldssége és feladatai:
A 230/2012(VIIL28) Kr. 15.§-a értelmében az egyetem egyiittmikddési megallapodast kot a
terepintézményekkel a szakmai gyakorlat kereteirdl és a feladatmegosztasarol.
A Szocialis Munka Tanszék véllalja, hogy
e aszakmai vezetd kozremitkddésével rendszeres munkakapcsolatot tart a gyakorlohellyel, a
szakmai gyakorlat képzési terve szerint felkésziti a hallgatokat;

e a gyakornok képzési igényeit figyelembe vevo, a képzés célkitlizéseivel Osszhangban
szempontokat ad a szakmai gyakorlohelynek és az ott dolgozod tereptanarnak a kézdsen
elkészitend6 gyakorlati képzési programhoz, a gyakorlat megvalésitasahoz;

e szempontokat ad a gyakornokok szakmai készségeinek és gyakorlati kompetencidjanak
értékeléséhez.

A gyakorlat szakmai vezetdjének felelossége és feladatai:
A szakmai vezetd feladata elsésorban a gyakorlat altalanos kereteinek megteremtése, ezen beliil is az
alabbiak:
e A jelentkezési lapok szerint a terephely elfogadéasa vagy kelld indoklédssal alatdmasztott
elutasitasa.

o A gyakorlatok elokészitése: a hallgatok tajékoztatasa a gyakorlat céljairol, feltételeirdl stb;
szamukra a jelen Gsszefoglalo eljuttatasa.

e A tereptanarok felkérése és felkészitése.

o Biztositja a terephely, illetve a tereptanar szamara a képzés tantervét, valamint a gyakorlati
képzésre vonatkozd dokumentumokat, valamint az aktualis valtozasokrol torténd
tajékoztatast.



http://www.3sz.hu/sites/default/files/Etikai_Kodex_2022.pdf

e A gyakorlathoz kapcsolddo tereptanari megbeszélések szervezése.
e Problémas helyzetekben kozos megbeszélések szervezése, lebonyolitasa

e A szakmai vezet§ vezeti a terepgyakorlat eldkészitd és feldolgozd szemindriumot,
amelynek célja, hogy segitse a gyakorlat tapasztalatainak feldolgozasat, tiamogassa a
hallgatot az onmagara €s a gyakorlati munkara vonatkozoé reflexidiban.

e A szeminariumi munka keretében segiti a hallgatot a szolgéltatastipushoz kapcsolodo
szakirodalmak feltérképezésében és feldolgozasaban.

Tantargy tematikus leirasa
A hallgatok feladata:
280 ora szocialis munkasként, 6nalldan, tereptanari szupervizio mellett végzett munka. valamint a 20 6ra
gyakorlat elokészitd és feldolgozo szeminarium.
A gyakorlat soran a hallgatonak azokat a tevékenységeket — az esetkezelés, a csoportmunka és a kozdsségi
munka fogalomkorébe tartozé tevékenységeket — kell végeznie, amelyeket egy képzett szocialis munkas az
adott intézményben ¢és beosztasban végez.
A hallgato a tevékenységér6l gyakorlati naplot ir, melynek részei a kovetkezok:
1. Az intézmény
® misszidja,
e aszolgalt népesség sajatossagai,
e szolgaltatasok, a szolgaltatasok megfelelése a szolgalt népesség sziikségleteinek,
e az intézmény targyi és human erdéforrasai,
e az intézmény kapcsolatai, helye a helyi szolgaltato rendszerben
e az intézmény torténete, kultaraja (a kliensekkel vald kapcsolatok sajatossagai, belsd

viszonyok: felépités, munkatarsi kapcsolatok, vezetés, a konfliktusok megoldasanak modja,
ahogy beszélnek az ligyekrol, stb.)

e a szolgaltatasok megfeleld végzéséhez sziikséges szakirodalom rovid ismertetése,
eloirasszerli cimleirasokkal (a szakdolgozat eldirasaiban szerepel a hivatkozdsok és
cimleirasok megfeleld forméaja)

2. A hallgaté onértékelése a korabbi gyakorlatok alapjan: milyen személyiségvonasok, kompetenciak
az er@sségei és miben szeretne a gyakorlat soran fejlodni.

3. Az esetek leirasa, amellyel a hallgato a gyakorlat soran dolgozott, legalabb két részletes
esettanulmany a beavatkozasok és eredmények leirasaval

4. A napi munka reflektiv, azaz a tapasztalatok leirasat és értelmezését is tartalmazo, naploszerti leirasa
5. Zar6 onértékelés

6. A tereptanar értékelése

7. A gyakorlat elvégzésérol szolo igazolas.

A terepgyakorlat elokészito és feldolgozo szeminarium programja:
1. megbeszélés
Célok:

e a gyakorlat céljainak megértése
o a feladatok és értékelési szempontok tisztazasa

2. megbeszélés
Célok:
e aterepgyakorlat sordn szerzett tapasztalatok reflektiv feldolgozasa,

e a hallgatok intervencios repertoarjanak ¢és tudasanak bovitése,




e stresszmenedzsment-készségek,

e esettanulmanyok elkészitésének segitése.

3. Ertékelés, lezaras

A gyakorlat id6tartama: A gyakorlatot a félév utolsé elétti hetéig be kell fejezni!

(Kiilon megbeszélés alapjan mas idobeosztasra is van lehetdség.)
A gyakorlathoz k6t6dé dokumentumok végsé leaddsi hatarideje a tanulmanyi id6szak utolsé hete.

Félévkozi szamonkérés moédja: A masodik tantermi gyakorlati o6rara a hallgatonak az elso
esettanulmanybol be kell szoban szamolniuk.

Gyakorlati jegy teljesitésének médja, értékelése:

A terepgyakorlat értékelését annak teljesitése és a kapcsolodod dokumentacio hianytalan leadasa jelentik.

Kotelez6 és ajanlott irodalmat a terephelyen végzett szolgaltatasok irodalma jelenti. Ezt a hallgato
feldolgozza, és ennek eredményei szintén bekeriilnek a terepnaploba.

Az Osszefiiggd gyakorlat szakmai vezetdje:
Dr. habil. Szab6-Téth Kinga

Miskolci Egyetem BTK

Alkalmazott Tarsadalomtudomanyok Intézete
Miskolc Egyetemvaros 3515
E-mail:kinga.szabo.toth@uni-miskolc.hu
Tel.: +36 20 9806243




